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Marco general (la ley)

Ley N°21.120, del 10 de diciembre de 2021, nueva circular que sustituye ordinario N°0768, del 27 de abril de
2017 de la Superintendencia de Educacion.

IDENTIDAD DE GENERO Y DIVERSIDAD SEXUAL

El objetivo general de este protocolo es orientar inclusivamente a toda la Comunidad Educacional en general,
sobre la Identidad y Diversidad Sexual con el fin de lograr una Comunidad Educativa basada en el respeto e
inclusion de todos los estudiantes.

CONCEPTOS GENERALES

a)

b)

d)

e)

f)

j)

k)

SEXO: Clasificacidn asignada al nacer de las personas como hombre, mujer o intersex, basandose en sus
caracteristicas bioldgicas y anatémicas.

GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y
culturalmente en torno a cada sexo bioldgico; que una comunidad en particular reconoce en base a las
diferencias bioldgicas.

IDENTIDAD DE GENERO: Conviccidn personal e interna de ser hombre o mujer, tal como la persona se
percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre verificados en el acta de
inscripcidn de nacimiento.

EXPRESIONES DE GENERO: Manifestacion externa del género de la persona, la cual puede incluir modos
de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de comportamiento e interaccién social, entre
otros aspectos.

ORIENTACION SEXUAL: Se refiere a la capacidad de cada persona de sentir una profunda atraccién
emocional, afectiva y sexual hacia otras personas, ya sean de un género diferente al suyo, de su mismo
género, o de mas de un género; asi como a la capacidad de mantener relaciones intimas y sexuales con
estas personas.

HETEROSEXUAL: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas de género
distinto al propio.

HOMOSEXUAL: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas del mismo
género. Por lo general, las personas se refieren con los términos gay y lesbiana para la persona homosexual

hombre y mujer, respectivamente.

LGBTI: Acronimo comunmente utilizado para denominar la diversidad de orientaciones e identidades de
género. Se refiere a lesbiana, gay, bisexual, trans e intersex.

LESBIANA: Mujer que siente atraccién emocional, afectiva y sexual hacia otras mujeres.

GAY: Persona que siente atraccidn emocional, afectiva y sexual hacia personas de su mismo sexo.
Tradicionalmente se utiliza para hablar de hombres que se sienten atraidos hacia otros hombres.

BISEXUAL: Persona que siente atraccién emocional, afectiva y sexual hacia hombres y mujeres.
TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresidon de género no se corresponde

con las normas y expectativas sociales, tradicionalmente asociadas con su sexo verificado en el acta de
inscripcion de nacimiento.

m) INTERSEX: Persona que ha nacido con caracteristicas sexuales (incluidos genitales, génadas y patrones

cromosomicos) que varian respecto del estandar fisioldgico de hombres y mujeres culturalmente vigente.
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DERECHOS ESTUDIANTES TRANSGENEROS

IGUALDAD DE DERECHOS:
En nuestro establecimiento los estudiantes gozan de los mismos derechos que todos los demas
estudiantes, sin distincion o exclusién alguna. Los nifios, nifias y estudiantes gays, lesbianas, bisexuales,
trans e intersex, ademas del derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual,
tienen los mismos derechos y deberes que todos los estudiantes.

Nuestro establecimiento resguarda los siguientes derechos:

1)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Derecho a ingresar al establecimiento, a través de mecanismos de admisién transparentes y acorde
a la normativa vigente.

Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos mediante
procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin que el ser una persona
trans, implique discriminaciones arbitrarias que afecten este derecho.

Derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo
integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del proceso que les
corresponde vivir.

Derecho a participar, a expresar su opinidn libremente y a ser escuchados en todos los asuntos que
les afectan, en especial cuando tienen relacién con decisiones sobre aspectos derivados de su

identidad de género.

Derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva, en igualdad de condiciones que sus
pares.

Derecho a no ser discriminados arbitrariamente por ningin miembro de nuestra comunidad
educativa en ningun nivel ni ambito de la trayectoria educativa.

Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser sujeto de tratos
vejatorios o degradantes por parte de ningin miembro de la comunidad educativa.

Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en todos los
ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena convivencia.

Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual.

PRINCIPIOS RELATIVOS AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO

PRINCIPIOS RELATIVOS AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO:
Ademas de los principios de no discriminacion arbitraria e interés superior del estudiante, la legislacion
vigente reconoce otros fundamentos asociados particularmente al derecho a la identidad de género:

a) PRINCIPIO DE LA NO PATOLOGIZACION:
El reconocimiento y la protecciéon de la identidad de género del estudiante como un aspecto
primordial, el derecho de todo estudiante trans a no ser tratada como enfermo.

b) PRINCIPIO DE LA CONFIDENCIALIDAD:
Todo estudiante tiene derecho a que se resguarde el caracter reservado de los antecedentes
considerados como datos sensibles o personales.
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c) PRINCIPIO DE LA DIGNIDAD EN EL TRATO:
Respetar la dignidad intrinseca de las personas, emanada de la naturaleza humana, como un eje
esencial de los derechos fundamentales reconocidos por la Constitucién Politica de la Republica y por
los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren
vigentes. Toda estudiante tiene derecho a recibir un trato amable y respetuoso en todo momento y
circunstancia.

d) PRINCIPIO DE LA AUTONOMIA PROGRESIVA:
Todo estudiante podra ejercer sus derechos por si mismo, de acuerdo a su edad y madurez. El padre,
madre, representante legal o quien tenga legalmente el cuidado personal del estudiante debera
prestarle orientacién, apoyo y responsabilidad en el ejercicio de los derechos del estudiante.

RESPONSABILIDAD DE DIRECTIVOS, DOCENTES Y FUNCIONARIOS DEL COLEGIO.

Todos los miembros de la comunidad educativa deben garantizar la formacién en sexualidad,
afectividad y género dentro de nuestra comunidad.

DIRECTIVOS:

a) La direccidn articula la gestiéon de iniciativas de educacidon en sexualidad a la luz de los principios
orientadores presentes en el PEl y para ello tiene los canales de participacién: Consejos Escolares, Centro
de Estudiantes, Centro de Padres y Apoderados, Reglamentos, Protocolos, Proyecto Educativo, etc.

b) Propicia que la educacién sexual esté incorporada en los distintos sectores de aprendizaje y asignaturas e
impulsar iniciativas para que los y las estudiantes asuman un rol protagdnico en su proceso de aprendizaje,
incluyendo y asegurando la participacion de la familia.

DOCENTES:

a) Deben incentivar a los estudiantes, segun sus edades, a que reconozcan sus principales inquietudes dando
respuestas a ellas en conversaciones en la sala de clases como en asignaturas y sectores de aprendizaje
qgue forman parte del curriculo escolar.

b) Deben cuidar de relevar laimportancia de considerar a los estudiantes como constructores en sus procesos
de aprendizaje, capaces de otorgar sentido a sus experiencias y conocimiento y de actuar con
responsabilidad y respeto.

c) Deben promover la confianza con sus estudiantes para asi acompanarlos en su proceso formativo; a la par,
considerar como punto de partida, los conocimientos y valores de los estudiantes, constituidos
fuertemente por su medio familiar y tener en cuenta que no necesariamente les corresponde manejar
todos los contenidos a cabalidad. Sin embargo, debe mantener una actitud abierta a recibir comentarios,
dudas e inquietudes de los estudiantes, con el propdsito de mantener un espacio de confianza y reflexion.

FUNCIONARIOS DEL COLEGIO:
a) Brindar espacios y el contexto adecuado para que estudiantes y docentes tengan la posibilidad de
conversar y dialogar sobre homosexualidad o transexualidad con otros departamentos o profesionales de

la comunidad educativa como orientacidn, psicélogas, etc.

b) Garantizar siempre la igualdad de trato a la expresion de los afectos, sin hacer distinciones por orientacién
sexual o identidad de género.
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c) Determinar medidas de tipo educativo y que no vulneran ningin derecho humano, contra quienes, una
vez recibida la orientacion sobre los efectos negativos de la discriminacién, persisten en ese tipo de
practicas, velando siempre por la privacidad y la intimidad de la persona afectada.

d) Garantizar el desarrollo armdnico y responsable de la sexualidad de todos los estudiantes, sin diferencia
arbitraria e independiente de las orientaciones sexuales o identidades de género.

PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE LOS ESTUDIANTES
TRANS

SOLICITUD:
El padre, madre, tutor legal y/o apoderado de estudiantes trans, asi como estos Ultimos de manera
autéonoma, en caso de ser mayores de 14 anos, podran solicitar al establecimiento educacional una
entrevista para requerir el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones
pertinentes a la etapa por la cual transita su hijo, pupilo o estudiante interesado.

ENTREVISTA:
Deberdn solicitar de manera formal, una reunidén con la directora(o) del establecimiento, quien tendrd que
dar las facilidades para concretar dicho encuentro en un plazo corto. El contenido de aquel encuentro
debera ser registrado por medio de un acta simple, que incluya los acuerdos alcanzados, las medidas a
adoptar y la coordinacidn de los plazos para su implementacion y seguimiento, entre otros. Una copia de
este documento debidamente firmada por los participantes, debera ser entregada a la familia del
estudiante.

Una vez formalizada la solicitud segun el procedimiento indicado, el establecimiento debera adoptar como
minimo las medidas bdsicas de apoyo establecidas, asi como todas aquellas que estime necesarias para la
adecuada inclusién del estudiante trans.

CONSENTIMIENTO PREVIO Y DERECHO A SU PRIVACIDAD:
Todas medidas deberan ser adoptadas con el consentimiento previo del estudiante, por su padre, madre,
tutor legal o apoderado, velando siempre por el resguardo de su integridad fisica, psicoldgica y moral. Asi
también, la comunidad educativa, debera velar por el respeto del derecho a su privacidad, resguardando
gue sea el estudiante quien decida cuando y a quien comparte su identidad de género.

COMISION PARA EL RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES TRANS:
Con el objetivo de resguardar el interés superior del estudiante y evitar tomar decisiones apresuradas, la
directora(o) conformara un equipo de trabajo, el que debera estar compuesto al menos por: la Directora,
Encargado de Convivencia Escolar, Psicéloga, Profesor(a) Jefe y Jefe UTP.

Esta comisidn de trabajo sesionard en un plazo maximo de cinco dias habiles luego de realizada la solicitud
de reconocimiento de identidad de género, siendo su principal objetivo analizar las circunstancias y
antecedentes que acompafian la solicitud para luego sugerir los pasos a seguir para el reconocimiento de
la identidad de género del estudiante en la comunidad educativa, asi como también la adopcién de
medidas basicas de apoyo al estudiante.

ACUERDOS Y COORDINACION:
Una vez que la directora(o) haya recibido por parte de la comisién las sugerencias para el proceso, citara
al padre, madre y/o tutor legal, en dicha reunién compartira estas sugerencias y en conjunto se tomaran
los acuerdos y pasos a seguir para la implementacién de las medidas de apoyo y acompanamiento. A esta
entrevista asistira también el Profesor(a) Jefe, y algin otro miembro de la Comisién conformada por la
Directora(o).
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RESOLUCION DE DIFERENCIAS:
En caso de existir diferencias entre el establecimiento, la familia y/o el estudiante, respecto de las medidas
de apoyo para el proceso de reconocimiento de identidad de género del estudiante trans, el
establecimiento solicitara apoyo a la Superintendencia de Educacion a través de su servicio de mediacidn.

MEDIDAS BASICAS DE APOYO QUE SE DEBERAN ADOPTAR EN LA INSTITUCION EDUCATIVA

MEDIDAS DE APOYO:
Los acuerdos en torno a las medidas de apoyo deberdn constar en un acta firmada por los asistentes a la
reunion. Las medidas de apoyo antes mencionadas deberan referirse como minimo a:

a) Apoyo al estudiante y a su familia.

b) Orientacién a la comunidad educativa.

¢) Uso del nombre social en todos los espacios educativos.
d) Uso del nombre legal en documentos oficiales.

e) Presentacidn personal.

f) Utilizacion de servicios higiénicos.

Toda medida de apoyo debera siempre velar por el resguardo de la integridad fisica, psicolégica y moral
del estudiante. Asi también, atendida la etapa de reconocimiento e identificacidon que vive el estudiante
gays, lesbianas, bisexuales, trans e intersex las autoridades, los docentes, los asistentes de educacién y
todos los adultos que conforman la comunidad educativa, deberdn velar por el respeto del derecho a su
privacidad, resguardando que el estudiante sea quien decida cudando y a quién comparte su identidad
de género.

APOYO AL ESTUDIANTE Y A SU FAMILIA:
Las autoridades del establecimiento deberdn velar porque exista un didlogo permanente y fluido entre la
o el profesor jefe, o quien cumpla labores similares; el estudiante y su familia, especialmente para
coordinar y facilitar acciones de acompafiamiento y su implementacidon en conjunto, que tiendan a
establecer los ajustes razonables en relacidn con la comunidad educativa, tal como la utilizacién de
lenguaje inclusivo para eliminar estereotipos de género, entre otros.

En el caso de que el estudiante se encuentre participando en un programas de acompafamiento
profesional (articulo 23 de la Ley N° 21.120 y reglamentados en el Decreto Supremo N°3, de 2019, del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia), las autoridades deberan coordinarse adecuadamente con las
entidades prestadoras de estos programas respecto de la ejecucién de las acciones que ayuden al
estudiante a desenvolverse en su contexto escolar y social, asi como proveer de todas las facilidades para
gue aquellas organismos desarrollen su labor de manera 6ptima.

ORIENTACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA:
El Colegio promovera espacios de reflexién, orientacion, capacitacion, acompafiamiento y apoyo a los
miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocidén y resguardo de los
derechos del estudiante trans.

USO DEL NOMBRE SOCIAL EN TODOS LOS ESPACIOS EDUCATIVOS:
El estudiante trans, mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de
nacimiento. Sin embargo, como una forma de velar por el respeto de su identidad de género, la direccion
de la comunidad del establecimiento dara instrucciones a todos los adultos responsables de impartir clases
en el curso al que pertenece el estudiante trans, para que usen el nombre social correspondiente.
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USO DEL NOMBRE LEGAL EN DOCUMENTOS OFICIALES:

El nombre legal del estudiante trans seguira figurando en los documentos oficiales del establecimiento
tales como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de educaciéon media, entre otros, en tanto
no se realice el cambio de identidad en los términos establecidos en la normativa vigente.

Sin perjuicio de lo anterior, se podrd agregar en el libro de clases el nombre social del estudiante trans
para facilitar la integracién del alumno y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya infraccion a las
disposiciones vigentes que regulan esta materia.

Asimismo, se podra utilizar el nombre social informado por el padre, madre, apoderado o tutor del
estudiante en cualquier otro tipo de documentacién afin, tales como informes de personalidad,
comunicaciones al apoderado, informes de especialistas de la institucién, diplomas, listados publicos, etc.

PRESENTACION PERSONAL:

El estudiante trans tendra el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios de acuerdo a
lo estipulado en el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar, que considere mas adecuado a
su identidad de género, independiente de la situacién legal en que se encuentre.

UTILIZACION DE SERVICIOS HIGIENICOS:

Se dard las facilidades al estudiante trans para el uso de bafios y duchas de acuerdo a las necesidades
propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género.

El colegio en conjunto con la familia acordard las adecuaciones razonables procurando respetar el interés
superior del estudiante, su privacidad, e integridad fisica, psicolégica y moral. Las adecuaciones podran
considerar bafios inclusivos u otras alternativas que se acuerden.

EN CASO DE CONDUCTAS DISCRIMINATORIAS

PROCEDIMIENTO EN CASO DE DISCRIMINACION:

a)

b)

d)

f)

En caso de presentarse una conducta de discriminacidn arbitraria que involucre a un estudiante o
funcionario de nuestra comunidad educativa, es relevante actuar seguln las siguientes consideraciones:

Todo reclamo por una conducta de discriminacidn arbitraria podrd ser presentado en forma verbal o
escrita al Profesor Jefe (reclamo de estudiante), a la directora(o) o la Encargado(a) de Convivencia Escolar
(reclamo de funcionario).

El Encargado de Convivencia Escolar tiene la obligacién de comenzar una investigacion y dar inicio al
debido proceso.

El Encargado(a) de Convivencia Escolar debera citar a ambas partes, a los padres o apoderados del o los
estudiantes involucrados, a una reunién que tendra como principal finalidad buscar un acuerdo entre las

partes.

De haber acuerdo entre las partes se podrd suspender el curso de la indagacién, exigiendo a cambio el
cumplimiento de determinadas condiciones por un periodo de tiempo convenido, si se cumplen todas las
condiciones impuestas se dara por cerrado el reclamo, dejdndose constancia por escrito y firmado por las
partes involucradas.

De no haber acuerdo se debera escuchar a las partes involucradas, quienes deberan presentar todos los
antecedentes que estimen necesarios, también se podra citar a un profesional en la materia, quien podra
aconsejar o pronunciarse al respecto.

Mientras se lleve a cabo la investigacidn se debe asegurar a las partes la mayor confidencialidad, privacidad

y respeto por su dignidad y honra.
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g)

h)

j)

k)
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Si el afectado fuera un estudiante, se le debera brindar proteccién, apoyo e informacién durante todo el
proceso.

Si el afectado fuera un profesor o cualquier otro funcionario del establecimiento, se le debera otorgar
apoyo y se tomaran las medidas para que pueda desempefiar normalmente sus funciones, salvo que esto
ultimo ponga en peligro su integridad fisica.

Al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, se deberd notificar a sus padres o apoderados.
Dicha notificacién podra efectuarse por medio del correo electrénico institucional.

El periodo de investigacion se podrd prorrogar si fuese necesario previa autorizacidn de la direccion. Una
vez finalizado se resolvera por el Equipo de Convivencia Escolar. En la resolucidn, se debera especificar las
medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado, si fuera el caso, asi como en cémo se supervisara
el cumplimiento de estas. Tales medidas podrdn consistir, por ejemplo, en disculpas publicas o privadas o
las que la autoridad escolar competente determine.

Los afectados tienen la posibilidad de apelar al fallo emitido, en un plazo de cinco dias habiles, por escrito
la cual sera conocida y resuelta por la directora en un plazo de 10 dias habiles.

Nuestro Colegio debera tomar las acciones necesarias para la correcta, oportuna y completa difusién
acerca de las normas y planes relativos a la Convivencia Escolar, inclusién y conductas no discriminatorias
a través de todos los medios disponibles, para que la comunidad educativa esté en forma permanente
informada y pueda ejercer sus derechos.
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