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Protocolo de Accion y Prevencion frente al Abuso Sexual Infantil

Introduccién
El Abuso Sexual Infantil es una realidad a la que muchos no quisiéramos vernos nunca expuestos;
sin embargo, es un flagelo que convive cotidianamente con nosotros.

Niflos y nifias, sin importar el lugar donde viven ni su edad, pueden verse afectados por este grave
problema, ya sea dentro de su familia o fuera de ella.

La prevencion y accion frente al Abuso Sexual Infantil es una tarea ineludible del sistema escolar y
de la comunidad educativa en su conjunto, ya que es en este ambito donde se espera contribuir a
que los y las estudiantes alcancen un desarrollo efectivo y social pleno y saludable.

Ill

En el “Colegio Nuestra Sefiora del Huerto” vemos como necesidad diseiar un “Protocolo de accién
y prevencién” frente a posibles casos de acoso sexual infantil que puedan presentarse en el
colegio, siguiendo los lineamientos emanados por el MINEDUC.

Uno de los objetivos planteados en el Proyecto Educativo Institucional es entregar a los
alumnos/as herramientas que les permitan desarrollarse en forma integral. Para ello nuestro
colegio debe ser espacio protector para todos los nifios/as y adolescentes, especialmente para
aquellos que presenten algun tipo de vulneracidn de derechos como puede ser el Abuso Sexual
Infantil.

Este protocolo de accidn o prevencidén da a conocer estrategias y acciones en caso de presentarse
casos de esta naturaleza en la institucion.

Objetivos:

e (Clarificar y unificar conceptos basicos sobre abuso sexual infantil: definicién, tipologias,
indicadores, etc.

e Aunar criterios respecto de los procedimientos a seguir en casos de agresion sexual infantil
dentro o fuera del colegio.

e Dar claridad a los funcionarios del establecimiento, sobre su papel en la prevencién y
deteccidn del abuso sexual infantil.

e Identificar las instancias preventivas que desarrolla el Colegio Nuestra Sefiora del Huerto,
frente al abuso sexual, respecto a la formacién de sus alumnos, apoderados y docentes.

e Unificar criterios respecto a los procedimientos a realizar al interior del colegio que generen
ambientes preventivos y protegidos frente al abuso sexual.

e Definir los criterios y conductos a seguir ante un caso detectado de abuso sexual.



Responsabilidad del Colegio

Las principales responsabilidades de la Directora, Equipo Directivo y Comunidad Educativa del
colegio son:

Deteccidn y notificacion de situaciones de riesgo, de agresion sexual infantil.

Seguimiento de estudiantes y sus familias, en aquellos casos en que se ha detectado riesgo o
cuando los estudiantes han sido vulnerados en sus derechos. Entendemos seguimiento por
“todas aquellas acciones (pregunta directa al apoderado, llamada telefénica, visita domiciliaria,
informe escrito u oral, etc.) que permita conocer la evolucién de la situacidn de vulneracidn de
derecho pesquisada”.

Orientacidn y apoyo a las madres y padres sobre dificultades en la crianza de sus hijos.

Los directivos, docentes y Psicdloga deben dar a conocer las situaciones detectadas y no dejar
gue permanezcan ocultas. Cuanto antes se notifique, antes se podrdn activar los recursos
necesarios para atender al nifio/a y as u familia, evitando el agravamiento y cronicidad del
posible abuso sexual.

Marco Legislativo

En la legislacidn chilena es la Constitucion Politica la que asegura en el Articulo 19 N91, el
derecho de todas las personas a la vida, la integridad fisica y psiquica, siendo, por tanto, sujetos
de dicha proteccion todos los individuos de la especie humana, cualquiera sea su edad, sexo,
estirpe o condicion.

A partir de lo anterior es que, en la legislacion chilena, el maltrato infantil se encuentra
regulado por las siguientes leyes:

e Constitucion Politica de la Republica (Articulo 19 N21, Articulo 6 inciso 22 y Articulo 7)

e Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio (en especial, en Articulos 2 N2 2, 3,
34y 36)

¢ Ley N216.618 de Menores (en especial, Articulos 15 letras a) y e), 16 bis, 30, 31, 62 y 66)

* Ley N220.066 de Violencia Intrafamiliar.

e Cddigo Civil (en especial, Articulos 222, 234, 242). 23761 interior.indd 21 14/4/09 19:26:21
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¢ Cadigo Penal (en especial, Libro Il, Titulo Il, Parrafo 3, Libro Il, Titulos VII, VIl y Libro IlI, Titulo
| Articulo 494, N95).

e Ley N220.207 que establece que la prescripcion en delitos sexuales contra menores se
computa desde el dia que éstos cumplan la mayoria de edad.

¢ Cadigo Procesal Penal.

e Ley N219.968 que crea a los Tribunales de Familia.



e Decreto N2957 de 2004 del Ministerio de Justicia que aprueba normas necesarias para la
ejecucion de la Ley N219.968.

En relacién a la obligacién de denunciar hechos con caracteristicas de abuso sexual infantil,
cabe destacar que tanto la Ley de Menores como el Cédigo Procesal Penal establecen la
obligacidn para los funcionarios/as publicos, directores/as de establecimientos educacionales
publicos o privados y profesores/as, de denunciar estos hechos. Dicha obligacién debe ser
cumplida dentro de las 24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento de los hechos,
sancionandose su incumplimiento en el Articulo 177 del Coédigo Procesal Penal en relacién con
el Articulo 494 del Cédigo Penal, con la pena de multade 1 a4 UTM.

La Ley N2 19.968 que crea los Tribunales de Familia plantea, ademas, que sera este tribunal el
gue abordara los hechos en los cuales aparezcan vulnerados los derechos de los nifios/as, asi
como también las causas relativas a abuso sexual infantil, no constitutivos de delito.

Sobre las leyes sobre maltrato y agresién sexual infantil, la Ley N216.618 de Menores establece
la definicion de maltrato, asi como las medidas que podra tomar el tribunal en resguardo de
los nifios y nifias vulnerados en sus derechos. Dicha ley fue modificada por la Ley N219.324, Ia
cual también aborda el maltrato infantil extrafamiliar.

Respecto del maltrato intrafamiliar se aplica, ademas, la Ley N220.066 de Violencia Intrafamiliar
gue establece las sanciones aplicables a dichas conductas y sefiala el delito de maltrato
habitual, esto es, constante y reiterado de violencia siquica o fisica en contra de un integrante
del grupo familiar. Por otra parte, todos aquellos malos tratos constitutivos de delito son
abordados por el Cadigo Penal.

Una denuncia de abuso sexual contra menores puede ser efectuada por la victima, sus padres,
su representante legal o cualquier persona que se entere del hecho. Por lo tanto, cualquier
docente o funcionario de un establecimiento educacional que esté al tanto de una situacién de
abuso contra un menor debe hacer denuncia.

Para realizar una denuncia, las personas deben dirigirse a Carabineros de Chile, PDI, Tribunales
de Garantia o a la comisaria mdas cercana al domicilio del menor o del colegio. Estas
instituciones luego derivan la informacidn al Ministerio Publico a través de la Fiscalia Local, la
cual deberda ordenar o realizar una investigacion acerca de los hechos denunciados.
Generalmente, luego de la denuncia, se solicita la cooperacidn de la comunidad educativa en
calidad de testigos, por lo que los establecimientos deberan facilitar la participacion de
docentes o funcionarios con el fin de aportar en la investigacion.
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Descripciones Generales

Definicion de Abuso Sexual:
El Abuso Sexual Infantil es el contacto o interaccidn entre un nifio/a con un adulto, en el cual
el menor es utilizado/a para satisfacer sexualmente al adulto. Pueden ser actos cometidos
con nifios/as del mismo o diferente sexo del agresor.

“Es un delito y se castiga por la ley ya que viola los derechos fundamentales del ser
humano, en especial cuando son nifios/a”.

Tipos de Abuso Sexual:

1. Abuso sexual propio: es una accidn que tiene un sentido sexual, pero no es una relacién
sexual y la realiza un hombre o una mujer hacia un nifio/a.

Generalmente consiste en tocaciones del agresor/a hacia el nifio/a o de estos al
agresor/a, pero inducidas por él mismo/a.

2. Abuso sexual impropio: es la exposicion a nifios/as de hechos de connotacion sexual, tales
como:

¢ Exhibicién de genitales.

* Realizacidn del acto sexual.

¢ Masturbacion.

¢ Sexualizacidn verbal.

¢ Exposicién a pornografia.

* Tocaciones de genitales.

¢ Tocaciones de otras zonas del cuerpo.

e Incitar por parte del abusador a tocaciones de sus propios genitales.

3. Violacién: es todo acto de penetracion por via genital, anal u oral, que se realiza sin el
consentimiento de la victima, la que puede ser un nifio/a menor de 12 afios (segln
establece el Codigo Penal).

4. Estupro: es la realizacidn del acto sexual aprovechandose de la inexperiencia sexual de la
victima o que se basa en una situacidn de abuso de autoridad, pudiendo ser victimas
nifios/as que tengan entre 12 y 18 afios. También existe estupro si dicha accidn se
realiza aprovechandose de una relacién de dependencia que la victima tiene con el
agresor, sea esta de caracter laboral, educacional o de cuidado, o bien si la engafia
abusando de la inexperiencia o ignorancia sexual de la victima.
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Posibles Victimas de Abuso Sexual Infantil:

Factores de riesgo que favorecen el surgimiento y mantencidn de situaciones de abuso sexual
infantil:

e Falta de educacion sexual.

¢ Baja autoestima.

¢ Carencia afectiva.

e Dificultades en el desarrollo asertivo.
* Baja capacidad para tomar decisiones.
¢ Timidez o retraimiento.

Senales de Alerta:

Las sefales de alerta son signos o sintomas de disfuncionalidad o anomalia en el desarrollo
fisico y/o psiquico del nifio/a que no corresponden con el momento evolutivo del mismo y
gue no responden a causas organicas. Indican que algo sucede y que el nifio/a esta
somatizando lo que le ocurre. Obviamente, estos sintomas no dicen nada por si mismos si se
presentan de manera aislada y de forma puntual. Pasan a ser sefiales de alerta cuando van
asociadas (existe mas de un sintoma) y/o son persistentes en el tiempo.

Ademas de los indicadores fisicos o psicoldgicos presentes en nifios/as o adolescentes, lo que
también nos puede indicar la posibilidad de existencia de una situacidon de abuso sexual
infantil, es la actitud de los padres, madres y/o responsables del nifio/a ante la intervencidn
de los profesionales frente a las sefiales de alerta. Si ante una sefial de alerta, la actitud de
ellos/as no es de solicitud de apoyo o de colaboracién ante la propuesta de intervencién y lo
que ocurre es un dejo de indiferencia, rechazo u omisién de las indicaciones de la
intervencién, podemos pensar en una posible situaciéon de Abuso Sexual Infantil.

Indicadores Fisicos:

¢ Dolor o molestias en el area genital.

¢ Infecciones urinarias frecuentes.

e Cuerpos extrafos en ano y vagina.

* Retroceso en el proceso de control de esfinter, es decir, se orinan (enuresis) o defecan
(encopresis).

e Comportamiento sexual inapropiado para su edad, tales como: masturbaciéon compulsiva,
promiscuidad sexual, exacerbacidn en conductas de caracter sexual.

¢ Se visten con varias capas de ropa o se acuestan vestidos.
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Indicadores Emocionales, Psicoldgicos y Conductuales:

e Cambios repentinos en conducta y/o en el rendimiento escolar.

« Dificultad en establecer limites relacionales, tales como: desconfianza o excesiva confianza.

 Resistencia a regresar a casa después del colegio.

* Retroceso en el lenguaje.

e Trastornos del suefio.

¢ Desdrdenes en la alimentacion.

¢ Fugas del hogar.

¢ Autoestima disminuida.

e Trastornos somaticos (dolor de cabeza y/o abdominal, desmayos).

¢ Ansiedad, inestabilidad emocional.

¢ Sentimientos de culpa.

¢ Inhibicién o pudor excesivo.

¢ Aislamiento, escasa relaciéon con sus companeros.

¢ Conducta sexual no acorde a la edad, como masturbacién compulsiva; verbalizaciones,
conductas, juegos sexuales o conocimientos sexuales inapropiados para su edad; agresion
sexual a otros nifios, etc.

¢ Miedo a estar solo o con algin miembro especifico de la familia.

¢ Intentos de suicidio o ideas suicidas.

e Comportamientos agresivos y sexualizados.

(Fuente: Guia Educativa en Prevencion del Abuso Sexual a Nifios y Nifias, Ministerio de
Justicia 2012, Chile.)

Procedimientos de Accién ante el Abuso Sexual
Consideraciones importantes para tener en cuenta:

* No notificar un caso de abuso sexual infantil nos hace complices de esta situacidon. La
conducta  pasiva de los equipos frente a la sospecha de abuso puede significar la pérdida
de la vida del nifio/a o la mantencién de la situacién de abuso, la cual puede tener
consecuencias nefastas para él/ella.

¢ Revelar una situacion de abuso no implica denunciar a otra persona, sino informar la
situacion  y trasladar la informacion del ambito privado de la familia del nifio/a al ambito
publico, facilitando asi las intervenciones que permiten detener la violencia y reparar el
dafio causado.

e Las investigaciones y procedimientos deben contemplar a mds de una persona a fin de
evitar que la ausencia circunstancial de alguno de ellos obligue a improvisar o derive en un
manejo inadecuado de la situacion.



Acciones, Plazos, Etapas del Procedimiento y Pronunciamiento.

Si se sospecha que algin Alumno/a esta siendo Victima de Abuso Sexual, se deben seguir los
siguientes pasos:

Fase de Deteccion: La informacion acerca de un posible abuso sexual que afecte a algun
miembro de la comunidad educativa puede llegar a través de vias formales o informales.

A)

En los casos en que un estudiante se acerque a un profesor y/o adulto del colegio, y le
relate una situacidon de abuso sexual previa, ocurrida hace afos atrds, este deberd
escuchar el relato de manera acogedora y contener, sin indagar en mayores detalles.
Esta informacién se la debe entregar a la psicdloga, luego de la conversacion con el
estudiante.

Cualquier adulto, ya sea funcionario o apoderado del colegio, que recoja, escuche u
observe alguna situacion de abuso sexual, debera informarlo a la director/a quien se
reunird con la psicéloga, el Encargado de Convivencia Escolar y profesor jefe, para
definir decisiones protectoras en conjunto, determinando la activacién del protocolo.

El Encargado de Convivencia Escolar sera el encargado de activar el protocolo.

En los casos en que un estudiante se acerque a un profesor y/o adulto del colegio, vy
relate una situacion de abuso o algun otro hecho de connotacidn sexual, este debera
escuchar el relato de manera acogedora y contener, sin indagar en mayores detalles y
luego informar a la direccién.

La directora, junto con El Profesor jefe, Psicdlogay el Encargado de Convivencia Escolar,
deben citar a los apoderados a entrevista, la cual deberd materializarse ya sea via
comunicacion escrita por correo electrénico institucional del estudiante, para verificar
informacidn y manifestar la preocupacidn por su hijo y la necesidad de entregarle
apoyo de especialista experto en el tema.

Se anticipara al estudiante que debido a la importancia de la informacién que ha
relatado, el colegio dispone de la psicéloga y el Encargado de Convivencia Escolary que
es necesario compartir la informaciéon inmediatamente con estas personas (“Cémo es

tan importante lo que me estas contando, hay una persona especial para esto en el
colegio y tenemos que contarle a ella para que pueda ayudarnos”).
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Se realizaran las siguientes acciones:

a)

g)

Si el estudiante le entrega sefales que desea comunicarle algo delicado y lo hace
espontaneamente, invitarlo a conversar en un espacio que resguarde su privacidad.
Ademas, sea empadtico con el nifio, no realice enjuiciamientos, realice preguntas

abiertas, asi evitard inducir respuestas y por ultimo registre el relato del estudiante en
forma escrita.

Adoptar una posicién corporal que se posicione a la altura fisica del estudiante. Por
ejemplo, invitarlo a tomar asiento.

No interrumpir, presionar o hacer preguntas innecesarias respecto a detalles.
Transmitir al estudiante que lo sucedido no ha sido su culpa.
Si el estudiante no quiere hablar, no se presionard y se respetara su silencio.

Se registrara en forma textual el relato del estudiante en un acta especificando fecha,
hora y situacidn ocurrida.

Se debe procurar el cuidado y proteccidon del estudiante que ha sido abusado o
maltratado, por lo que no se lo debe exponer a contar reiteradamente la situacion.

Fase de Investigacion: Una vez realizado el seguimiento y que se haya recopilado
antecedentes serios y graves que nos indiquen que algo estd sucediendo, el integrante de la
comunidad escolar que haya tomado conocimientos de los hechos deberd en un plazo no
mayor a 48 horas:

a)

c)

Informar inmediatamente a la directora, quien junto a la Psicdloga y el Encargado de

Convivencia Escolar definiran lineas a seguir.

En caso de que la directora determine que atendida la gravedad de los hechos no es
necesario denunciar, entregara los antecedentes al Encargado de Convivencia Escolar
para que este comience con la investigacion formal.

Se debera notificar de forma escrita por correo electrdénico institucional del estudiante
a las partes involucradas de la activacion del protocolo.
El Encargado de Convivencia Escolar abrird un expediente de investigacién donde

consten las actas escritas de declaraciones y constatacién de hechos, dejando registro
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d)

e)

de toda la informacién entregada por los estudiantes involucrados, se realizar por
separado.

Informar al apoderado del estudiante afectado: Se citard por parte del Encargado de
Convivencia Escolary la Psicéloga al apoderado y comunicarle sobre la informacién que
se maneja en el establecimiento (registros). Junto con informar, se debe acoger al
padre/madre y ofrecerle todo el apoyo educativo al estudiante. En el caso que sea el
mismo apoderado el sospechoso de cometer el abuso, se sugiere no entrevistarlo, ya
gue tienden a negar los hechos o a retirar a los nifios de los establecimientos.

Paralelamente, se toma testimonio escrito y firmado de puiio y letra por cada
estudiante involucrado, ya que estos documentos serviran como antecedentes ante
una posible denuncia en tribunales. Es importante destacar que se debe resguardar la
identidad de todos los estudiantes involucrados, sean participantes activos,
espectadores, etc.

Se cita a todos los apoderados/as involucrados para informarles sobre la informacion
obtenida desde el colegio.

Se registrara en acta todos los relatados por los adultos a citacion.
La psicdloga sera la encargada en todo momento de tratar al estudiante como forma

de evitar contaminar el discurso del estudiante, por lo cual este procedimiento requiere
de un delicado abordaje.

Fase de adopcidn de Medidas: Si los padres del estudiante abusado indican que es un abuso
sexual o La Directora en colaboracidn con la Psicéloga y el Encargado de Convivencia Escolar
determinan de acuerdo al protocolo que es un abuso sexual, se debera realizar las siguientes
acciones que a continuacion se detallan:

a)

En el caso de que los hechos revistan el caracter de delito, si los padres la directora del
establecimiento debera interponer la denuncia respectiva ante la autoridad
correspondiente (Carabineros, PDI, Fiscalia, Juzgado de Garantia) dentro de las 24
horas siguientes desde que se tomd conocimiento del hecho, previa citacién de los
apoderados o comunicacién de los hechos.

En el caso de que la vulneracién de derechos del estudiante sea de tal entidad que
requiera la tutela de los Tribunales de Familia o de la Oficina de Proteccién de Derechos
(OPD) se debera presentar una denuncia ante los Tribunales de Familia, con el objeto
de que se dicten las medidas de proteccidon pertinentes para resguardar los derechos

de los estudiantes. Esta denuncia se presentara a mas tardar dentro de las 24 horas
siguientes, contadas desde que se tomd conocimiento de los hechos que revisten en
caracter de delito, siempre y cuando la familia no pueda garantizar la proteccion y



c)

g)
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cuidado del menor. La presentacién se hara personalmente y luego las demas
comunicaciones se realizaran por el requerimiento formal que corresponda, el cual
puede ser mediante oficios, correo electrénico institucional del estudiante u otros
medios.

Como medida de proteccidon mientras se lleva el proceso se suspenden a todos los
estudiantes involucrados.

En los cursos correspondientes se hard un acompafiamiento durante la hora de
Orientacion, el profesor/a jefe en compafiia de la Psicdloga y Encargado de
Convivencia, rescatan las percepciones y vivencias de los estudiantes, de manera
indirecta, siempre aludiendo a un clima general de respeto y crecimiento a partir de lo
vivido.

Se realiza seguimiento y acompafiamiento del estudiante y su familia del caso por parte

de la psicdlogay del encargado de convivencia con respecto al proceso judicial mientras
este se lleva a cabo, teniendo reuniones periddicas no mas alla de un mes con el grupo
familiar mas cercano al menor para mantenerse al tanto.

Cualquier documento que indique tuicidn, prohibicidn de acercamiento a cualquier tipo
de familiar, deberan venir timbrados y firmados por el Poder Judicial y se debera
mantener una copia en Inspectoria y otra en la oficina de la Psicéloga.

Cuando se tenga duda acerca de la procedencia de estos se sugiere contactar
directamente al juzgado correspondiente.

Red de Apoyo: Es importante conocer la red de apoyo y las instituciones especializadas
en el diagndstico, prevencién, proteccion y reparacién ante situaciones de maltrato,
acoso, abuso sexual o estupro, con sus respectivos ambitos de competencia, a las
cuales pudiera acudir el adulto con el estudiante:

0.P.D. San Joaquin "Oficina de Proteccion de Derechos Infanto Juveniles"
Constanza Wigand, Trabajadora social.

Correo: opdsanjoaguin@gmail.com

Contacto: 225538692

Triple P "Programa de Parentalidad Positiva"

Nicol Chacén Moraga, Coordinadora Programa
Youssenia Henriquez Rios, Facilitadora Programa Triple P
Correo: tripleplazos@cormusanjoaquin.cl

Contacto: +569939489319/18
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Oficina de la Diversidad y la No Discriminacion
Danitza Carridn Salinas

Correo: danitzacarrion@sanjoaquin.cl
Contacto: 228108334

PPF 24 hrs "Programa de Prevencion Focalizada"
Jessica Vasquez Castillo

Correo: ppf24sanjoaquin@fundacionmicasa.cl
Contacto: 225529858

"Programa de la Prevencidn en violencia contra las mujeres'
Fernanda Valenzuela Vergara
correo: fernandavalenzuela@sanjoaquin.cl

Previene San Joaquin
Susana Fuentes, Coordinadora
correo: previenedesanjoaquin@gmail.com

Apoyo Psicoldgico: individual producto de la activacién de un protocolo de convivencia
escolar. Estas medidas se aplicaran durante el proceso de investigacién o como medida de
reparacion posterior al resultado de la investigacion.

a)

b)

d)

e)

f)

Brindar contencién emocional a los alumnos involucrados que lo requieran previa
autorizaciéon del apoderado; ya sea durante el proceso de investigacion (victimas o
afectados) o posterior a la investigacion como medida de reparacion.

Realizar entrevistas de seguimiento semanales a modo de apoyo y contenciéon emocional.

Posterior a una investigacién y como medida formativa para un estudiante, se supervisara
y guiara en la realizacién de un trabajo que le permita reflexionar sobre su conducta y las
consecuencias que esta conllevo. Puede ser trabajado solo con la psicéloga o ser
presentado al grupo curso, dependiendo de la problematica y el tema.

Realizar intervenciones o talleres en el grupo curso junto al profesor jefe, a modo de
trabajar la problematica especifica que los esté afectando.

Realizar entrevistas de devoluciéon a los apoderados con el fin de retroalimentar lo
realizado y observado en el estudiante, brindando sugerencias para el dptimo avance de
sus dificultades.

Solicitar a los apoderados evaluacidn o tratamiento de especialistas externos en caso de
problematicas especificas de la salud mental.

Seguimiento de los estudiantes que mantengan tratamientos con especialistas externos a
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través del contacto con los apoderados y sus especialistas (previa autorizacién del
apoderado) que permitan la triangulacion de la informacion del estudiante en pos de su
mejora.

h) Coordinar redes con los programas o especialistas de los estudiantes o familias que se
encuentren derivados por tribunales de familia.

Abuso Evidente: En caso de que algin funcionario observe un dafio fisico que evidencie
claramente un abuso sexual, deberd informar inmediatamente a la director/a y en conjunto
trasladar al menor al hospital para que lo evalte un profesional del &mbito médico.

Si la evaluacién médica arroja que, si existe abuso, se realizardn los procedimientos de
denuncia y establecimiento de responsabilidad correspondientes.

Si el Abusador/a es Funcionario/a del Colegio:

Inmediatamente conocida una denuncia de Abuso Sexual Infantil o que se tome conocimiento
directo de los hechos, el funcionario/a debera informar inmediatamente a la Directora del
colegio, no mas alla de 24 horas de conocido el hecho.

La Directora deberd adoptar medidas para que se establezcan las eventuales
responsabilidades, instruyendo de esa manera los procesos disciplinarios que correspondan.

La Directora del colegio debera disponer como una medida administrativa inmediata de
prevencion la separacidn del eventual responsable de su funcién directa con los alumnos/as
y reasignarle labores que no tengan contacto directo con nifios/as. Esta medida tiende no sélo
a proteger a los alumnos sino también al denunciado/a, en tanto no se clarifiquen los hechos.

Sin perjuicio de lo anterior, la Directora y su Equipo Directivo son los responsables de
denunciar formalmente ante la Justicia.

Si el Abuso es entre Estudiantes del Establecimiento:

Teniendo en consideracién que todos los estudiantes pertenecen a la comunidad escolar, y
que los nifios/as involucrados se encuentran en pleno desarrollo, es responsabilidad del
colegio dar cumplimiento a un procedimiento adecuado, que resguarde la integridad de los
menores y asegure el bienestar psicoldgico y fisico de cada involucrado.
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Diferencia entre Abuso Sexual y Juego Sexual:
El juego sexual se diferencia del abuso sexual en que:

e Ocurre entre ninos de la misma edad.
¢ No existe la coercion.

El Abuso Sexual Infantil puede ser cometido por un estudiante con un desarrollo fisico y
cronolégico mayor que la victima. Ellos buscan preferentemente complacer sus propias
necesidades sexuales inmaduras e insatisfechas, en tanto la victima percibe el acto como
abusivo e impuesto.

Distincion por edades:

Estudiante victimario menor de 14 afos: en este caso se habla de conducta de connotacion
sexual y no de abuso sexual infantil. Ademas, no constituye delito e implica solamente
medidas de proteccién. Acd se debe pedir una medida de proteccién para los menores a
través de la O.P.D. de la comuna.

Estudiante victimario mayor de 14 afios: implica una conciencia de trasgresion hacia el otro,
lo cual constituye un delito y amerita una denuncia formal ante Tribunales de Familia,
Carabineros, PDI, etc.

e Donde Denunciar:

e Comisarias de su comuna (Carabineros de Chile).
e Policia de Investigaciones (PDI).

¢ Tribunales de Familia.

e Fiscalia.

* Servicio Médico Legal.

Ademas, puede obtener informacién y/o ayuda en:

¢ 149: Fono Familia de Carabineros de Chile: entrega informacion y orientacion
sobre casos de abusos sexuales, entre otros temas. Funciona las 24 horas del
dia, todos los dias con cobertura a nivel nacional.

¢ 147: Fono niios de Carabineros de Chile: atiende llamados de nifios/as y
adolescentes que se sientan amenazados o vulnerados, especialmente frente a
situaciones de abuso sexual. Se entrega informacidn, orientacion y se acoge la
denuncia. Funciona todo el afio, las 24 horas del dia con cobertura a nivel
nacional.
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* 800 730800: Servicio Nacional de Menores: reciben consultas sobre maltrato
infantil y abuso sexual. La linea funciona de lunes a viernes de 9 a 17:30 hrs.
Después las llamadas son derivadas a la Policia de Investigaciones (PDI).

* 800 220040: Programa de Violencia Intrafamiliar y de Maltrato Infantil, de la
Corporacion de Asistencia Judicial: reciben denuncias y consultas sobre
maltrato infantil y violencia intrafamiliar. Se entrega informacidn, derivando el
caso a la institucién que corresponde, y aconsejando a quienes llaman muy
afectados. Funciona de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 y de 15:00 a 18:00 hrs.

* 632 5747: Centro de Victimas, de la Corporacion de Asistencia Judicial: se
puede consultar sobre asesoria legal para casos de delitos violentos que
generen lesiones graves y gravisimas, que tengan causas en las fiscalias
(violacion, parricidio y explotacion sexual de nifios y nifias), entre otros. El
horario de atencidn es de 9:00 a 18:00 hrs, de lunes a viernes.

Prevenir el Abuso Sexual Infantil supone reducir los factores de riesgo y aumentar los factores de
proteccion. Los objetivos principales de los programas de prevencidn del Abuso Sexual Infantil que
desea implementar el Colegio Nuestra Sefiora del Huerto se orientan a evitar el abuso y detectarlo
tempranamente.

El Gabinete de Orientacién realizard todo un trabajo preventivo que socializard a todos los otros
estamentos para evitar situaciones de Abuso Sexual Infantil.

Para esto “todos” los adultos pertenecientes a la Comunidad Escolar son piezas fundamentales para
el trabajo de prevencion, capacitacién y conocimiento frente a una posible eventualidad de este
tipo.

Es importante destacar que las estrategias de prevencion efectivas necesariamente deben
involucrar a los adultos y no deben descansar exclusivamente en la capacidad de autoproteccion de
los nifios y jovenes. Se debe beneficiar la responsabilidad de la prevencién del abuso sexual en el
mundo adulto, a través de acciones especificas, tales como: desarrollo de destrezas de detecciény
primer apoyo, construccidon de pautas de supervisién, acompanamiento y orientaciones para la
educacion sexual de los nifios y pautas para la ensefanza de destrezas de autoproteccion.
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